gl CEDELCA

&
4
" 4

CENTRALES ELECTRICAS DEL CAUCA
CEDELCA S.AES.P

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS 2022

JORGE MARIO GOMEZ GOMEZ
Gerente General

OLGA LORENA DIAZ CHAGUENDO
Jefe Oficina de Control Interno

Popaydn, enero 2022

CENTRALES ELECTRICAS DEL CAUCA S.A. E.S.P. NIT. 891500025-2
Carrera 7 N° 1N -28 Edificio “EDGAR NEGRET” Piso 3 — Popayan (Cauca)
PBX: 8235975 — Fax: 8235975 — www.cedelca.com.co



plill CEDELCA

4

TABLA DE CONTENIDO

Pag.

INTRODUCCION 3

1. OBJETIVO DEL PROGRAMA 6

1.1.  Objetivo General 6

1.2. Objetivos Especificos 6

2. ALCANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS 7

3. CRITERIOS DEL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS 8

4. RECURSOS DEL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS 8

5. METODOLOGIA DE LA ADITORIA 2

6. PROGRAMACION - Anexo 1: Cuadro de Programacion de 11

Auditorias Infernas Gestion y resultado:
6.1.  Conformacién y priorizacién del universo de auditoria basado
en riesgos

6.2. Determinacion del ciclo de rotacion de las auditorias

6.3. Titulo de la auditoria, indicando el alcance para cada caso

6.4.  Procesos: Estratégico, misional, de apoyo, evaluacion y control.

6.5. Coordinador de la auditoria

6.6. Equipo auditor

6.7. Cronograma

6.8. Responsable lider del proceso

7. RIEGOS DE LA ADITORIA 15

CENTRALES ELECTRICAS DEL CAUCA S.A. E.S.P. NIT. 891500025-2
Carrera 7 N° 1N -28 Edificio “EDGAR NEGRET” Piso 3 — Popayan (Cauca)
PBX: 8235975 — Fax: 8235975 — www.cedelca.com.co



gl CEDELCA

4

INTRODUCCION

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 365 de la Constitucidon Politica de
Colombia que dispone lo siguiente: “Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la
finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estardn sometidos al régimen juridico
que fije la ley, podrdn ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades
organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendrd la regulacién, el control y la
vigilancia de dichos servicios. Si por razones de soberania o de interés social, el Estado, mediante
ley aprobada por la mayoria de los miembros de una y otra cdmara, por iniciativa del Gobierno
decide reservarse determinadas actividades estratégicas o servicios publicos, deberd
indemnizar previa y plenamente a las personas que en virtud de dicha ley, queden privadas del
gjercicio de una actividad licita.”, especificamente de la Ley 142 de 1994, mediante la
cual se desarrolld el régimen de control interno de las empresas de servicios publicos
domiciliarios, mediante sus articulos 45 (principios rectores del control), 46 (control
interno), 47 (participacion de la Superintendencia), 48 (facultades para asegurar el
control interno), 49 (responsabilidad por el control interno) y 52 (concepto de control
de gestion y resultados), asi:

“ARTICULO 45. Principios rectores del control. El propdsito esencial del control
empresarial es hacer coincidir los objetivos de quienes prestan servicios pUblicos con sus
fines sociales y su mejoramiento estructural, de forma que se establezcan criterios claros
que permitan evaluar sus resultados. El control empresarial es paralelo al confrol de
conformidad o control numérico formal y complementario de éste.

El control debe lograr un balance, infegrando los instrumentos existentes en materia de
vigilancia, y armonizando la participacion de las diferentes instancias de control.
Corresponde a las comisiones de regulacion, teniendo en cuenta el desarrollo de cada
servicio publico y los recursos disponibles en cada localidad, promover y regular el
balance de los mecanismos de control, y a la Superintendencia supervisar el
cumplimiento del balance buscado.

ARTICULO 46. Control interno. Se entiende por control interno el conjunto de actividades
de planeacion y ejecucion, realizado por la administracion de cada empresa para lograr
que sus objetivos se cumplan.

El confrol interno debe disponer de medidas objetivas de resultado, o indicadores de
gestion, alrededor de diversos objetivos, para asegurar su mejoramiento y evaluacion.
ARTICULO 47. Participaciéon de la Superintendencia. Es funcién de la Superintendencia
velar por la progresiva incorporacion y aplicacion del control interno en las empresas de
servicios publicos. Para ello vigilard que se cumplan los criterios, evaluaciones,
indicadores y modelos que definan las comisiones de regulacion, y podrd apoyarse en
otras entidades oficiales o particulares.

ARTICULO 48. Facultades para asegurar el control interno. Las empresas de servicios
publicos podrdn contratar con entidades privadas la definicion y disefio de los
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procedimientos de controlinterno, asicomo la evaluacion periddica de su cumplimiento,
de acuerdo siempre a las reglas que establezcan las Comisiones de Regulacion.
ARTICULO 49. Responsabilidad por el control interno. El control interno es responsabilidad
de la gerencia de cada empresa de servicios publicos. La auditoria interna cumple
responsabilidades de evaluacion y vigilancia del control interno delegadas por la
gerencia. La organizacién y funciones de la auditoria interna serdn determinadas por
cada empresa de servicios pUblicos.

ARTICULO 52. Concepto de control de gestién y resultados. Modificado por el art. 7 de
la Ley 689 de 2001. El control de gestion y de resultados es un proceso que, dentro de
directrices de planeacion estratégica, busca que las metas sean congruentes con las
previsiones.

Las comisiones de regulacién definirdn los criterios, caracteristicas, indicadores y modelos
de cardcter obligatorio que permitan evaluar la gestion y resultados de las empresas.”

Y, adicionalmente los articulos 40 y 68 de la Ley 489 de 1998, teniendo en cuenta que
el primero reafirma que aquellas entidades que tengan un «régimen especial otorgado
por la Constitucién Politica se sujetan a las disposiciones que para ellos establezcan las
respectivas leyesy, y el segundo, que determina cuales son las entidades
descentralizadas del orden nacional, dentro de las cuales se incluyen a las empresas
oficiales de servicios puUblicos, asi:

“ARTICULO 40.- Entidades y organismos estatales sujetos a régimen especial. El Banco
de la Republica, los entes universitarios auténomos, las corporaciones autdnomas
regionales, la Comision Nacional de Television y los demds organismos y entidades con
régimen especial otorgado porla Constitucion Politica se sujetan a las disposiciones que
para ellos establezcan las respectivas leyes.”

“ARTICULO 68. Enfidades descentralizadas. Son entidades descentralizadas del orden
nacional, los establecimientos publicos, las empresas industriales y comerciales del
Estado, las sociedades publicas y las sociedades de economia mixta, las
superintendencias y las unidades administrativas especiales con personeria juridica, las
empresas sociales del Estado, las empresas oficiales de servicios publicos y las demds
entidades creadas por la ley o con su autorizacion, cuyo objeto principal sea el ejercicio
de funciones administrativas, la prestacion de servicios publicos o la realizacién de
actividades industriales o comerciales con personeria juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio. Como dérganos del Estado aun cuando gozan de autonomia
administrativa estdn sujetas al control politico y a la suprema direccion del érgano de la
administracién al cual estan adscritas.”

Todo ello armonizado con los pardmetros a tener en cuenta para la formulacion del
mencionado plan. Para lo cual fue necesario abordar desde |la fase de conocimiento
y comprension de la empresa a fravés de la elaboracion de un diagndstico del
establecimiento del Sistema de Conftrol Interno de Centrales Eléctricas del Cauca S.A
E.S.P, con el fin de determinar los procesos que cuentan con mayor relevancia para
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cumplir con la misiéon, visidon y objetivos estratégicos de la empresa; al igual que
establecer su nivel de funcionamiento actual a fravés de los resultados de auditorias
internas y externas de la vigencia pasada, determinando aquellos que presentan un
alto nivel de riesgo, lo que conlleva a fijar los objetivos y metas a cumplir por el equipo
auditor durante la vigencia 2022, asi como las actividades que en desarrollo de los roles
establecidos para el Jefe de la Oficina Control Interno, deben contemplarse dada su

obligatoriedad externa o interna y periodicidad de presentacion.

Es asi como la Oficina de Control Interno de Cenftrales Eléctricas del Cauca S.A ES.P
presenta el Programa Anual de Auditorias Internas para surtir el debido proceso
establecido internamente para ello mediante el MANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO aprobado mediante Directiva de Gerencia No.008 del 04/06/2013, el cual
establece: "ARTICULO SEPTIMO: PROGRAMA DE AUDITORIAS. La Coordinacién de Control Interno
o quien haga sus veces, elaborard el calendario anual de auditorias en el cual se describen las
auditorias a realizar durante la respectiva vigencia y la periodicidad con que se realizan.
Cronograma que deberd socializarse con los coordinadores de las dependencias de la
empresaq, y los responsables de la informacidn que se necesite para el desarrollo de las auditorias
programadas.”
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1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

1.1 Objetivo General:

Realizar una evaluacion objetfiva, ordenada e independiente de los procesos,
actividades, operaciones y resultados de Centrales Eléctricas del Cauca S.A ES.P de
conformidad con los requisitos normativos legales vigentes aplicables a cada proceso,
y los establecidos internamente, con el fin de emitir juicios acerca de los aspectos mds
importantes sobre la gestion basados en evidencias, poniendo los resultados obtenidos
a disposicion de la administracion para que sean considerados en la toma de
decisiones, agregando valor a través de las auditorias.

1. 2 Objetivos Especificos:

Verificar el cumplimiento de los requisitos legales vigentes aplicables a cada
proceso, y los establecidos internamente en la operacion que se ejecuta dentro
de los mismos.

Verificar el cumplimiento de los objetivos estratégicos trazables a cada uno de
los procesos bajo los cuales funciona el Sistema de Gestidon, de acuerdo a los
indicadores de desempeno establecidos.

Verificar el cumplimiento de la aplicacion de los controles formulados a los
riesgos por procesos bajo los cuales funciona el Sistema de Gestion y evaluar la
efectividad de los mismos.

Verificar el grado de cumplimiento del proceso de mejora continua, a fravés de
los resultados de ejecucion de los Planes de Mejoramiento producto de las
Auditorias Internas y Externas.

Verificar la idoneidad, la adecuacién, y la eficacia del sistema de gestidon
establecido e implementado por Centrales eléctricas del Cauca SA ESP, frente
a cada proceso auditado que permita identificar las oportunidades para la
mejora del sistema y de su desempeno.

Proporcionar a la administracion informacién para la toma de decisiones sobre

la mejora del sistema de gestion.
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2. ALCANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

En esta etapa se identifican todos aquellos aspectos que son susceptibles de ser
evaluados y que se convertirdn en un informe de auditoria, tales aspectos evaluables
pueden ser sistemas de gestion, sistemas de informacién, macroprocesos, procesos,
procedimientos, funciones, actividades, etc. Por lo cual se relaciona a continuacion los
aspectos evaluables de Centrales Eléctricas del Cauca S.A E.S.P, describiéndolos bajo
su enfoque de operacidn por procesos asi:

MAPA DE PROcES0Ss CEDELCA S.A. ES.P.

PROCESOS ESTRATEGICOS

PLANEACION ESTRATEGICA DIRECCION ESTRATEGICA

PROCESOS MISIONALES

COMERCICALIZACION

GESTION TECNICA OPERATIVA

PROCESOS DE APOYO

GESTION FINANCIERA

PROCESO DE EVALUACION

SATISFACCION DE LOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS
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CONTROL INTERNO

Por lo cual el alcance del presente Programa Anual de Auditorias Internas comprende
la evaluacién de los resultados generados en desarrollo de los procesos vy
procedimientos empresariales y de accidn, elaboracion y reporte de informes de
acuerdo a la ley, asesoria a las diferentes dreas funcionales de la empresa, asistencia
a comités de coordinaciéon y control, atencidén a entes de control, seguimiento a planes
de accidon y auditorias especiales, entre otros.

En cuanto al periodo de tiempo cubierto para su evaluacidn corresponde a los
resultados presentados en la etapa de planeacion, ejecucidn, seguimiento y
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evaluacion de cada uno de los procesos anteriormente descritos durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022.

3. CRITERIOS DEL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA

En esta etapa se consolidan los requisitos tanto externos como internos usados
como referencia para verificar su cumplimiento, entre ellos se describen los
siguientes:

v Normatividad aplicable a los procesos bajo los cuales opera el Sistema de
Control Inferno de Centrales Eléctricas del Cauca CEDELCA S.A. ES.P.
Estatutos sociales.

Reglamentos.

Politicas.

Manuales.

Procedimientos.

Lineamientos

Planes vigencia 2022 y sus informes de seguimiento.

Mapa de riesgos por procesos de la vigencia 2022 y sus informes de
seguimiento.

Planes de Mejoramiento suscritos como resultado de las auditorias Internas y
externas (CGR) vigencia 2020-2021.

AV N N N N N NN

AN

4. RECURSOS DEL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

Para ejecutar adecuadamente el Programa Anual de Auditoria Interna para la
anualidad 2022, se requiere del apoyo de la administracion, de su participacion vy
direccionamiento con respecto de todos los trabajadores vinculados. En el entendido
que todos hacemos parte del Sistema de Control Interno y se necesita crear un
ambiente y una cultura sustentada en el auto-contfrol y auto-evaluacion vy
reconocimiento critico interno propio de la gestion, solo en ese escenario es posible
desarrollar armodnicamente el citado programa, superando las limitaciones de talento
humano y organizacionales que se presenten. No obstante, el cronograma de
actividades en su integridad estd condicionado a tener todos los apoyos que se
describen a continuaciéon. Frente a la carencia de ellos es evidente la disminucidon de
actividades de auditoria, privilegiando las actividades de mandato legal, las
ordenadas por la administraciéon y los entes de control sobre cualquier ofra.

Para el desarrollo del Programa Anual de Auditoria Interna, Centrales Eléctricas del
Cauca CEDELCA S.A. E.S.P. cuenta con los siguientes recursos asignados:
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RECURSO HUMANO: La Oficina de Control Interno cuenta con un Profesional de
apoyo Y la suscrita lider del proceso como Jefe de Oficina, quienes constituyen
el recurso humano inicialmente dispuesto para el desarrollo del presente
Programa Anual de Auditoria Interna para la anualidad 2022.

En este sentido se considera necesario la conformacidn de un equipo
multidisciplinario, para llevar a cabo evaluaciones de técnica especializada,
tales como (procesos contables, tecnoldgicos, juridicos), a fravés de personal de
planta que supla la necesidad de apoyo a la gestion de las actividades
planeadas.

RECURSO TECNOLOGICO: La Oficina de Control Interno cuenta con una unidad
de trabajo equipada con la tecnologia informdatica para acceder a las fuentes
de informacién necesarias y pertinentes (Equipo de cdmputo, conexion a
impresora, internet, sistemas de informacién, teams y correo electrénico
empresarial). Igualmente se cuenta con el soporte ofimdtico necesario, ya sea
en temas de equipos de cOmputo, aplicativos y accesibilidad a sistemas
especificos.

RECURSOS FiSICOS: La Oficina de Control Interno cuenta sus instalaciones fisicas
ubicadas en el tercer piso del edificio Edgar Negret, dispuestas para su uso en el
desarrollo del Programa Anual de Auditoria Interna para la anualidad 2022.

METODOLOGIA:

Las técnicas de auditoria son procedimientos especiales utilizados por el auditor para
obtener las evidencias necesarias y suficientes, con el objeto de formarse un juicio
profesional y objetivo sobre la materia examinada. Las técnicas comUnmente utilizadas
son: verbales, oculares, documentales vy fisicas.

5.1 Verbales.

Indagacién: averiguacién mediante entrevistas directas al personal auditado o
a terceros cuyas actividades guarden relacion con las operaciones de aquellos.

Encuestas y Cuestionarios: aplicaciéon de preguntas relacionadas con las
operaciones realizadas por el auditado, para averiguar la verdad de los hechos,
situacionales u operaciones.
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5.2 Oculares.

— Observacion: contemplacion atenta a simple vista que realiza el auditor durante
la ejecucién de su tarea o actividad.

- Comparacién o confrontacién: fijacién de la atencidn en las operaciones
realizadas por el auditado y los lineamientos normativos, técnicos y prdcticos
establecidos, para descubrir sus relaciones e identificar sus diferencias vy
semejanzas.

— Revision selectiva: examen de ciertas caracteristicas importantes que debe
cumplir una actividad, informes o documentos, selecciondndose asi parte de las
operaciones que serdn evaluadas o verificadas en la ejecucién de la auditoria.

— Rastreo: seguimiento que se hace al proceso de una operacion, a fin de conocer
y evaluar su ejecucion.

5.3. Documentales.

- Cdlculo: verificacién de la exactitud aritmética de las operaciones contenidas
en documentos tales como informes, contratos, comprobantes, entre ofros.

- Comprobacioén: confirmacién de la veracidad, exactitud, existencia, legalidad y
legitimidad de las operaciones realizadas por el auditado, mediante el examen
de los documentos que la justifican.

— Métodos estadisticos: dirigidos a la seleccion sistemdtica o casual, o a una
combinacion de ambas. Estos métodos aseguran que todas las operaciones
tengan la misma posibilidad de ser seleccionadas y que la seleccidon represente
significativamente la poblacién o universo.

— Andlisis: separacion de los elementos o partes que conforman una operacion,
actividad, transaccidn o proceso, con el propdsito de establecer sus
propiedades y conformidad con los criterios de orden normativo y técnico.

— Confirmacién: andlisis de la informacion producida por diferentes unidades
administrativas con respecto a una misma operacion o actividad, a efectos de
hacerla concordante, lo cual prueba la validez, veracidad e idoneidad de los
registros, informes y resultados, objetivos de examen.
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- Tabulacién: agrupacién de resultados importantes obtenidos en dreas,
segmentos o elementos analizados para arribar o sustentar conclusiones.

5.4. Fisicas.

- Inspeccidén: reconocimiento mediante el examen fisico y ocular de hechos,
situacionales, operacionales, fransacciones y actividades, aplicando la
indagacion, observacion, rastreo, andlisis, fabulacion y comprobacion.

Entre las técnicas de auditoria que se empleardn para desarrollar el Programa Anual
de Auditorias Internas 2022, se encuentran las verbales. Del mismo modo se aplicardn
encuestas y cuestionarios que almacenen en medio fisico y/o magnético la
informacion recolectada.

Se recurrird también a las oculares y documentales, la revision selectiva y la
comparacion de lo expresado verbalmente con lo existente, para asi determinar la
veracidad, exactitud, existencia y legitimidad de los documentos.

La principal técnica de auditoria que se empleard serd la inspeccion a los procesos y
procedimientos, o cual permitird establecer las acciones a corregir y determinar los
planes de mejoramiento que permitan minimizar las debilidades encontradas.

6. PROGRAMACION

En el formato Anexo 1, el cual es parte integral del presente Programa, se presenta la
Programacion de Auditorias Internas y los informes de seguimiento que se ejecutardn
en la vigencia 2022. Es importante aclarar que para establecer la programacion se
desarrollan etapas previas necesarias dentro de la aplicacion de la metodologia de
auditoria basada enriesgos; asi mismo es importante manifestar que las fechas de inicio
y terminacién de las Auditorias Internas planteadas en estos anexos estardn sujetas a
cambios de acuerdo a la necesidad, debidamente justificada por parte de los
responsables de los procesos internos que sean objeto en este Programa.

6.1 CONFORMACION Y PRIORIZACION DEL UNIVERSO DE AUDITORIA BASADO EN
RIESGOS:

En esta etapa se consolidan los aspectos evaluables identificados en el anterior

punto como universo de auditoria, definiendo adicionalmente por parte de la

OCl los criterios de priorizacion, y posteriormente registrdndolos en una matriz de

doble entrada, esto con el fin de determinar las unidades auditables mds
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importantes, es decir, con mayor nivel de criticidad. En este aspecto la OCI
define tomar los criterios de priorizacion considerados de mayor relevancia,
armonizado con el MANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS DE CEDELCA S.A E.S.P
Version 2019, en su numeral 5 ELABORACION DEL PROGRAMA ANUAL DE
AUDITORIAS, el cual plantea que: “Para la elaboracion del programa anual de
auditoria, Control Interno prioriza los procesos teniendo en cuenta como minimo
los siguientes parametros:

Resultados Informes Entes de Control

Informe de auditoria interna al proceso

Andlisis de los riesgos del proceso.

Manejo de Recursos.

Disponibilidad de recursos.

Recurrencia de Hallazgos

Adicionalmente las solicitudes de auditorias que se realicen por parte
de la Gerencia, el Comité de Auditoria y Control Interno de la Junta
Directiva y de los responsables de los procesos.

AN NN N NN

En este senfido se incluyeron adicionalmente los siguientes pardmetros
considerados de importancia para su elaboracion:

v Resultados de la Gestidon empresarial consignados en los Informes de Gestion.
v Impacto en los objetivos estratégicos.
v' Estado de los hallazgos identificados en las auditorias internas y externas.

Frente a la metodologia escogida para aplicar la conformacion y priorizaciéon del
universo de auditoria basado en riesgos, se evidencia que dentro de los reglamentos,
politicas, manuales, procedimientos y lineamientos internos del Sistema de Control
Interno de la empresa y de la Oficina de Control Interno puntualmente no se determina,
por lo cual se indaga como referencia la ISO 19011 de 2018, la cual genera directrices
para la auditoria de los sistemas de gestion; sin embargo tampoco desarrolla
propiamente el paso a paso para la implementacién de la metodologia, por lo cual se
propone la metodologia de la Guia de auditoria interna basada en riesgos para
entidades publicas version 4 de 2020 en la cual se asocian las normas internacionales
de auditoria en todas las fases del proceso auditor.

Lo cual arrojo los siguientes resultados: Ver anexo 01 MATRIZ UNIVERSO DE AUDITORIA
INTERNA Y CRITERIOS DE PRIORIZACION.
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6.2. DETERMINACION DEL CICLO DE ROTACION DE LAS AUDITORIAS:

Para este efecto, se debe asignar un peso porcentual a cada uno de los de criterios de
priorizacion establecidos hasta que la suma de todos los porcentaje sea del 100%, al
mismo tiempo, se define la escala de calificacién a emplear, por ejemplo: de 1 a 5,
donde 1 es el de menor criticidad y 5 el maximo nivel de criticidad, esto permitird
mapear el universo de auditoria, es decir, identificar los aspectos evaluables y asignar
una calificacion, luego, se multiplica por el porcentaje establecido en cada variable
de priorizacién, hasta obtener el nivel de criticidad de todas las unidades auditables,
para ello, se establece los siguientes niveles o rangos de criticidad:

Tabla 2. Niveles de criticidad universo de auditoria

C-ﬁLT:]'l‘:iglﬂH NIVEL DE CRITICIDAD| SEMAFORD
4e=5 EXTREMA -
=<4 ALTA
2<3 MEDIA

Escala de calificacion: 1 =5

Fuente: Guia de Auditoria para entidades publicas versidon 4 de julio de 2020

En este senfido la OCI toma el peso porcentual y los niveles de criticidad
parametrizados dando prioridad de auditoria para los asuntos del sistema de gestion
con los riesgos inherentes mds altos y con los niveles de desempeno mds bajos, y
centrdndose en los temas de importancia.

Una vez aplicados los criterios anteriormente explicados, se procede con la
consolidacion de calificaciones y pesos para llegar al nivel de criticidad final,
obteniendo la siguiente escala:
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ANEXO 02 - MATRIZ NIVELES DE CRITICIDAD Y DETERMINACION DEL CICLO DE ROTACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS
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ANEXO 02 - MATRIZ NIVELES DE CRITICIDAD Y DETERMINACION DEL CICLO DE ROTACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS

SOLICITUDE
GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA RES”L;ADO S DE
RESULTADOS | RESULTADO RESULTADO INDICADO AUDITORIAS
RIESGO RESULTAD ULTIMA CUMPLIMIEN | CUMPLIMIEN RES POR PARTE
OS ULTIMA | AUDITORIA TO PLAN DE TO PLAN DE RESULTAD DE LA
ngggxg AUDITOR{ EXTERNA MEJORAMIE MEJORAMIE UI‘JIQA ':‘LV:‘NNE': OS DE LA GERENCIA, NlI)\IIEEL
0 AL A INTERNA (CGR) NTO NTO AUDITADO ACCION REVISORIA EL COMITE CRITICI
PROCESO VIGENCIA VIGENCIA AUDITORIA AUDITORIA 10% 2021 A 31 FISCAL DE DAD
ALMACEN 10% 2021 2020-PGA INTERNA EXTERNA ° DE 10% AUDITORIA
° 10% 2021 (CGR) (CGR) DICIEMBRE Y CONTROL
15% 10% 10% INTERNO Y
DE 2021
10% LA JUNTA
° DIRECTIVA
15%
L . . 0. |0, 0. |0, 0,11]01 0,10, 0. | o, 0, |0, 01104
1 | Recepcidny bodegaje de elementos de almaceén. 5 1 5 1 1 1 1 5 5 1T{0110111({01|01]5 1 5 1 : 1 1 1 1 3 5 5 2,1
0. |0, 0, |0, 0,11]01 0,10, 0 0, 0, |0, 01104
2 | Entrega elementos de consumo 4 1 4 1 1 1 1 5 5 1T{0110111({01|01]5 1 5 1 : 1 1 1 1 3 5 5 2
. . 0. |0, 0. |0, 01101 0.0, 0 0, 0. |0, 01104
3 | Enfregay reintegro de elementos devolutivos. 5 1 5 1 1 1 1 5 5 1T{0110111({01|01]5 1 5 1 ! 1 1 1 1 3 5 5 2,1
- o 0. |0, 0. |0, 01101 0.0, 0 0, 0. |0, 01104
4 | Control servicios publicos. 2 1 2 1 1 1 1 5 5 1T{011011(01|01]5 1 5 1 ! 1 1 1 1 3 5 5 1.8
. . 0, |0, 0. |0, 01101 0.0, 0 0, 0. |0, 01104
5 | Descarga de elementos devolutivos devueltos a almaceén. 4 1 4 1 1 1 1 5 5 11011011101 |01]5 1 5 1 1 1 1 1 1 3 5 5 2
Elementos o materiales de almacén para dar de baja por 0, |0, 0 0, 0,1101 0,10, 0 0, 0, |0, 0,104
6 hurto. 1 . 1 1 ' 1 1 5 5 11011011 ]01|01]5 1 5 1 ! 1 1 1 1 3 5 5 1.7
- 0, |0, 0, |0 01101 0.0, 0 0, 0. |0, 01104
7 | Gestion de compras. 1 1 1 1 1 1 1 5 5 11011011 |01(01(35 1 5 1 ! 1 1 1 1 3 5 5 1.7
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/ 8 SEIEZL?QOS o materiales de almacén para dar de baja por 1 (]) (: 1 C]) (: 1 0\‘,51 Oél 11oilo1]l1lo1]o01]s C]J 05 ! C]) (: ! (]) (1) 3 Oél 034
9 | Procedimiento baja de bienes muebles 51 ‘;' AR 051 °é‘ 1lorfoer]|1for]or|s|9 ‘;' I I IR I I 051 034 2.1
s | Toma de inventario. SO S S S % % o for for oo s| S S SIS %S 3% %] 2
CONTABILIDAD
|| Gy enteockn de o comsenciay azenatiiacn ce || 0| |y 0| &l 01 Fog 1| o o1 |1 [or o 3 &S| S S ]SS ] %]
2 | Elaboracién proyecciones financieras. 1 (]) (‘)I 1 C]) (‘)I 1 Oé] o; 1T{o01|10111(01|01]3 C]) g 3 ? (:)a, 1 (]) (.JI 3 Oé] 034
3 | Control de procesos contables, tesoreria y conciliaciones. 1 (]) (‘)I 1 C]) (‘)I 1 Oé] o; 1T{o01|10111(01|01]3 C]) g 1 ? (: 1 (]) (.JI 3 Oé] 034
4 | Elaboracion érdenes de pago. 1 ? ‘:' 3 ?’ g' 1 051 °é‘ 4101 ]o0al1]01]01]3 ?' g' ! ? ‘:' ! (]’ ‘:' 3 oé1 054
5 | Amortizacion diferidos. I R R e R R AN AN RN CAR SN R AN AN TR I R I el PR I R A e
6 | Conciliaciones mensuales. I I R I RN A A AR RN R AN A R Il I I Bl IR I Il I R A e
7 | Elaboracion declaraciones fributarias. 5 ? g 1 ? 2 1 Oé] o; 11011011 ]01(01]3 ? g 1 ? (‘)I 4 (]) 3 3 05] 034
8 | Elaboraciéon de informacion exdgena. 5 ? g 1 ? 2 1 Oé] o; 11011011 ]01(01]3 ? g 1 ? (‘)I 1 (]) (.JI 3 Oé] 034
9 | Expedicion de certificados retencién en la fuente, IVAOICA. | 1 (]) 2’ 1 ? 2’ 1 Oé] oé] 11011011 |01(01]{3 C]) (;); 1 C]) (: 1 (]) (: 3 Oé] 054
(]) Cierre mensual. 1 (]) 2’ 1 ? 2’ 1 Oé] oé] 11011011 ]01|01]3 C]) (;); 1 C]) (: 1 (]) (: 3 Oé] 054
} Cierre contable anual y emisién Estados Financieros. 1 (]) 2 1 ? 2 1 Oé] oé] 11011011 |01(01]{3 C]) (;); 1 C]) (: 1 (]) (: 3 oé] 054
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1 | Conciliaciones bancarias. 0, | o0, 0, | o, 0,110, 0, |0, 0, | o, 0, |0, 01104
2 ] 1 1 1 1 ) 5 ] 01101 1 3 1 1 1 1 5 5
1 | Proceso financiero convenios interadministrativos o | o, o | o, 01101 0 | o, 0 | o o | o, 01|04
3 ] 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 3 1 1 1 1 5 5
1 | Revision y registro legalizacion avances. o | o, o | o, 01101 0 | o, 0 | o o | o, 01|04
4 ] 1 1 1 3 5 5 01104 01101 1 3 1 1 1 1 5 5
Procedimiento de incorporaciéon de inversiones del contrato
1 - 010 0 0.1 0,10 0|0 0|0 01104
1» . . ’ . ’ ’ ’ ’ g ’ ’ ’ "'
5 de gestion 1 1 : 5 0.6 0.1 1] 01 01102 : 3 1 1 7| a 5 5 2,35
1 | Procedimiento saneamiento contable. 0, | o, 0, | o, 0,110, 0, |0, 0. | o, 0. 10, 01104
6 ] 1 1 1 4 5 5 01104 01 |01 1 3 1 1 1 1 5 5 21
1 | Procedimientos depreciacion activos fijos. o | o, o | o, 01101 0 | o, 0 | o, o | o, 01|04
1 1 1 1 5 5 01 |01 01 |01 1 3 1 1 1 1 5 5
0. |0, 0. |0, 01101 0.0, 0. | o, 0. |0 01104
1 4 1 1 5 5 01|01 01 |01 1 5 1 1 1 1 5 5
0. |0, 0. |0, 01101 0.0, 0. | o, 0. |0 01104
1 4 1 1 5 5 01|01 01101 1 5 1 1 1 1 5 5
0. |0, 0, |0, 0.1 101 0. 1|0, 0, | o, 0, |0, 01104
1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 1 1 1 1 5 5
PRESUPUESTO
Proyecto presupuesto de la vigencia.
! 1 0. |0, 0, |0, 0.1 101 01|01 01|01 0. 1|0, 0, | o, 0, |0, 01104
1 1 1 1 5 5 1 5 1 1 1 1 5 5
Modificaciones presupuestales. o |o, o | o, 0.1 101 o010 o | o, o | o, 01|04
2 ! 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 1 1 1 1 5 5
Expedicion de certificados de disponibilidad presupuestal. o |o, o | o, 0.1 101 0 | o, 0 | o, o | o, 01|04
3 ] 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 1 1 1 1 5 5
Registro presupuestales de compromisos o | o, o | o, 01101 ) 0 | o, olo 01|04
4 ] 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 1 1 1 1 5 5
Ejecucion presupuestal de obligaciones CxP 0 | o, o | o, 01101 o | o, 0 | o0, o | o, 01104
5 ] 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 1 1 1 1 5 5
Cierre de presupuesto. 0 0, o | o, 01101 ) 0 | o, olo 01|04
6 ] 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 1 1 1 1 5 5
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/ Constitucidn de reservas. 0,10 0,0 0,11 0,1 0,10 0, |0 0,10 01104
7 1 . 1 1 : 1 1 5 5 11011011 ]01(01]5 1 5 1 1 1 1 . 1 3 5 5
TESORERIA
0,10, 0,10, 01101 0. 1|0, 0 0, 0,10, 01104
1 Pago de impuestos 1 . 1 1 ' 1 1 5 5 11011011101 (01]1 1 1 1 . 1 1 . 1 3 5 5
0,10, 0,10, 01101 0. 1|0, 0 0, 0,10, 01104
2 Pago de cuentas 1 . 1 3 ' 3 1 5 5 4101(04]1]01(101]1 1 1 1 . 1 1 . 1 3 5 5
3 B R - R A L IR ORI TN R e T I TN IR e N TR A T IR N B S A
Constitucién cuenta corrientes y de ahorro. 1 1 ! 1 5 5 ) ) ! 1 1 1 ! 1 5 5
0,10 0.]0 01101 0,10 0 0 0,10 01104
4 1 . . d 1101101 1101101711 1 S 13 4 d
Elaboracion de boletin diario de tesoreria. 1 1 ! 1 5 5 1 1 1 1 1 1 5 5
5 1 0,10, 1 0,1]0, 1 0.1 101 1lotlorl11o1lo1ls 0, |0, ! 0 0, ! 0, |0, 3 01104
Registro de notas débito y crédito bancarias 1 1 ! 1 5 5 ) ) ! 1 1 1 ! 1 5 5
6 1 0,10, 1 0,1]0, 1 0.1 101 1lotlorl11o1lo1ls 0, |0, ! 0 0, ! 0, |0, 3 01104
Custodia titulo valores pertenecientes a la empresa. 1 1 | 1 5 5 ' ' | 1 1 1 ! 1 5 5
7 | Registro en el sistema SINERSYS los ingresos por otros IR R RN AR LN orjo1f1i01]01][1 O 10|00 fy10 )0 3 01104
conceplos 1 1 1 5 5 1 1 1 1 1 5 5
INFORMATICA Y COMUNICACIONES
1 5 0 0. 1 0 0. 1 o1 ol 1101101 110110115 0 |0 1 0 0. 1 0 0, 3 01104
Administracién de equipos v licencias de Software 1 s | 1 S 5 ' ' ' ' 1 5 | 1 1 1 S
2 P OO OO ooy o ot lor o] Q| OO |O]0 ]3]0
Requerimiento de soporte de software y Hardware ! 1 ! 1 S 5 ! 5 | 1 ! 1 S
0,10, 0,10, 01101 0, |0, 0 0, 0,10, 01104
3 Generacion de Backups 5 1 5 1 1 1 1 5 5 1101101 110110115 1 5 1 1 1 1 1 1 3 5 5 2,1
0,10, 0,10, 01101 0, |0, 0 0, 0,10, 01104
4 Restauracion de Backups 5 1 5 1 1 1 1 5 5 110101 11011015 1 5 1 1 1 1 1 1 3 5 5 2.1
0,10 0.]0 01101 0,10 0 0 0,10 01104
5 517 S . . 4 1101101101 (01]5]| 7 o o I e ‘| 3| 7, . 2,4
Administracién de cuentas de usuarios ! 5 ! 1 S 5 ! 5 ! 1 ! 4 S 5
6 1 0 0. 1 0 0. 1 01|01 110101 11011015 o |0 1 0 0. 1 0 0. 3 01104
Asesoria para usuarios sobre los sistemas de informacién 1 1 | 1 5 5 ' ) ' ) | 5 | 1 1 1 5 5
7 R R R A A R R I R N R A R E R A E AR Bl Y
Mantenimiento Preventivo de los equipos ! 5 ! 1 S 5 1 5 ! 1 1 1 S 5
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8 3 0. |0, 1 0. |0, 1 0.11]01 01 | 0,1 01 | 0,1 0.0, 0. | o 0. |0 0.1
Mantenimiento Correctivo de los equipos 1 3 ! 1 S 5 | 5 | 1 ! 1 5
0. |0, 0, |0, 0.1101 0. 10, 0. | o, 0. |0, 0.1
9 ‘ . 1 1 1 1 1 1 1 5 5 01101 0,1 101 ! 5 1 1 1 1 5
Baja de equipos
1 010 010 01101 0. 10 0 0 0|0 0.1
517 C ’ T : 4 01101 01101 ’ ! ’ ! ’ ! .
0 | Administracion del sitio web 1 5 ! 1 5 5 1 5 1 1 ! 1 5
1 010 010 01101 0. 10 0 0 0|0 0.1
3 Sl . : d 0,1 101 0,1 101 ! ; ! ’ ! ’ 4
1 | Administracion de las camaras de seguridad 1 3 ! 1 5 5 1 5 1 1 ! 1 5
1 0|0 010 01101 0. 10 0 0 0|0 0.1
1 . . 4 d 0,1 101 0,1 101 ! ; ! ! ! ’ 4
2 | Administracion Redes Sociales. ! 1 ! 1 S 5 ! 5 1 1 ! 1 S
SUBGERENCIA TECNICA OPERATIVA
010 010 0.11]01 0,10 0 0 0|0 01104
1 4 ! - a 4 . 0,1 101 0,10, ! / ’ ! ! ! 4 d
Estructuracion de convenios 1 4 ! 1 5 5 1 5 1 1 ! 1 5 5
010 010 0.11]01 0,10 0 0 0|0 01104
2 417 - S . . 01101 0.1 10,1 ’ ! ’ ! ’ ! . d
Gestidn de contratos en ejecucidn convenios ! 4 ! 1 S 5 1 5 1 1 ! 1 S 5
3 4 (]) ?1 1 C]) (: 1 0,11]01 01|01 o1 | o ? 0, O] (: ? (: 01104
Supervision de contratos de Gestidon y Operaciéon 5 5 5 5 5
0|0 010 0,11]01 0,10 0 0 0|0 01104
4 4 ! S o 4 . 01101 0,1 (0,1 ! ! ’ ! ! ’ 4 a
Seguimiento de indicadores PQR ! 4 ! 1 S 5 ! 5 | 1 ! 1 S 5
GESTION JURIDICA
L 0. |0, 0, |0, 0,11]01 0,10, 0. | o, 0. |0 01104
1 | Emision de Conceptos 1 1 1 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 1 1 1 1 1 5 5
. 0. |0, 0, |0, 0,11]01 0,10, 0. | o, 0. |0 01104
2 | Procesos Judiciales 4 1 4 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 1 1 1 1 5 5
. 0. |0 0. |0, 01101 0. 10, 0. | o 0,10, 01104
3 | Formulacién de demandas 4 1 4 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 : 1 1 1 5 5
o S 0,10, 0,10, 01101 0, |0, 0. | o 0. |0, 01104
4 | Conciliaciones Extrajudiciales 4 1 4 1 1 1 1 5 5 01101 01101 1 5 : 1 1 1 5 5
010 010 01101 010 0 0 0,10 01104
5 4 ! S . 4 d 01101 01101 ’ / ’ ! ! ! ! d
Manejo judicial de muebles e inmuebles ! 4 ! 1 S 5 ! 5 1 1 ! 1 S 5
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Reclamaciones seguros 4 (]) 3 ? 2 Oé] oé] 0.1 101 01101 C1) 05 C1) (: C]) (: Oé] 054
’ Derecho de Peticion 2 (1) g ? 2 Oé] 051 01101 01|01 C1) 2 Cl) (: C]) (: Oé] 034
i Contrataciéon Directa 4 (1) 3 ? % 0\;5] 054 01101 01101 C1) 2 Cl) (: C]) (: Oé] 034
? Trdmite de Urnas 4 (]) 3 ? 2 0\;5] oé] 01101 01|01 C1) 05 Cl) (: (]) (: Oé] 034
(]) Invitacién Publica de Ofertas 4 (]) 3 ? g Oé] 03 01101 01101 01 (jlj ? (‘: Cl) (‘JI Oé] 034
1 Invitacién Privada de Ofertas 4 (]) 3 ? g Oé] 034 o1 |0l 01101 01 (jlj ? (: Cl) (‘JI Oé] 034
; Legdalizacién de contratos 3 (1) % ? 9' Oé] 031 01101 01|01 01 2 ? (: (l) (‘JI Oé] 034
:]” Convenios Interadministrativos 3 (]) % ? 9' Oé] 031 o1 |0l 01101 01 2 ? (: (l) (‘JI Oé] 034
1 Jolshlalal oo o fan | oo s o o s e Pl o o o] o]
; Jolshlaloblalal o ol Jo o s s [s ool e o5 -
GESTION TALENTO HUMANO
1 | Elaboracién de la nomina 3 (]) % ? 3 Oé] 057 01101 01101 ? (: ? (: (]) (: 051 034 2,4
2 | Reporte y cobro de incapacidades 3 ? % ? (: Oé] 057 0,11 0,1 0,11 0,1 ? 05 ? (: (]) (: 051 034
3 | Medicina Preventiva y del Trabajo 1 ? (:' O] (:' Oé] oé] 0,1 101 01101 ? 05 O] (:' (]) (:' Oé] 054
4 | Reportes de accidente de trabajo 1 (]) 2 ? 2 Oé] oé] 0,1 101 0,1 101 C]) 05 C]) (: (]) (: Oé1 054
5 gg;nop(liirfrg(e:gr? del programa de induccién, reinduccién y 5 (]) 05 ? ‘: 051 Oél 01 | 01 01 | 0,1 C]) 05 C]) 3 (]) (: 0; 0é4 27
6 Zréﬁﬁifsifc(;}ﬁgsecénﬁcrgfnes medicos ocupasionales y archivo 5 (]) 05 ? ‘: 051 Oél 01|01 01 | 0,1 C]) 05 C]) (: (]) (: 0; 0é4 21
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/ 7 | Investigacion de accidentes de trabajo e incidentes y 1 0|0 1 0. |0 1 01101 11orlo1l1lo1]01]5 0 |0 1 0 |0, 1 0 10 3 01|04

enfermedad laboral. 1 1 ! 1 S 5 | 5 | 1 ! 1 5 5

0. |0, 0, |0, 01101 0. 1|0, 0 0, 0,10, 01104

8 Atencidn de emergencias. ] ! 1 ] ! 1 ] 5 5 blorperprjoerjoerts ! 5 ] 1 1 ] ! 1 K 5 5

9 | Implementacion del sistema de seguridad y salud en el 1 0|0 3 0. |0 1 01101 11orlor1l 110110115 0|0 1 010 1 0|0 3 01104

trabajo 1 1 1 3 5 5 ’ ’ ’ 1 5 1 1 1 1 5 5

1 0,10, 0,10, 01101 0. 1|0, 0 0, 0,10, 01104

0 | Gestion del Cambio 1 : 1 1 1 1 1 5 5 11011011 ]01(01]5 1 5 1 ! 1 1 . 1 3 5 5

1 1 0,10, 1 0,10, 1 01101 1lo1loerliloiloerls 0, 1]0, ! 0 0, ! 0,10, 3 01104

1 | Acciones preventivas, correctivas y de mejora. 1 1 ! 1 5 5 ) ' ) ! 5 1 1 1 1 5 5

1 1 0,10, 1 0,10, 1 01101 1lo1loerliloiloerls 0, 1]0, ! 0 0, ! 0,10, 3 01104

2 | sustitucion pensional o pensidn de sobrevivientes 1 1 ! 1 5 5 ) ' ) 1 5 1 1 1 1 5 5

1 1 0,10, 1 0,10, 1 01101 1lo1loerliloiloerls 0. 1]0, ! 0 0, ! 0,10, 3 01104

3 | Tramite para solicitar la pensién de vejez 1 1 ! 1 5 5 ) ' ) ! 5 1 1 1 1 5 5

1 0,10, 0,10, 01101 0. 1]0, 0 0, 0,10, 01104

4 | cuota oarte pensiond 1 . 1 1 ! 1 1 5 5 11011011 ]01|01]5 1 5 1 : 1 1 . 1 3 5 5

1 1 0,10, 5 0,10, 1 01101 1lo1loerlilorlonl 0. 1]0, ! 0 0, ! 0,10, 3 01104

S | Certificacion Laboral para bono pensional. 1 1 ! 5 5 5 ) ) ! 1 1 1 1 1 5 5

1 0,10, 0,10, 01101 0, |0, 0 0, 0,10, 01104

6 1 . 1 5 : 5 1 5 5 11011011101 /(01]1 1 1 1 1 1 4 : 4 3 5 5
SUBGERENCIA DE PLANEACION

L . 0.1]0, 0,10, 0.1 101 0. 1|0, 0 0, 0,10, 01104

1 | Elaboracién Plan Estrategico. 1 1 1 1 1 1 1 5 5 11011011 |01(01(|5 1 5 1 1 1 1 1 1 3 5 5

L L L 0.1]0, 0,10, 0.1 101 0. 1|0, 0 0, 0,10, 01104

2 | Eleboracion plan de accion Institucional 1 ! 1 3 1 3 1 5 5 11011011 |01(01(|5 1 5 1 1 1 1 ! 1 3 5 5

0. |0, 0. |0, 0.1 101 0. 1|0, 0 0, 0,10, 01104

3 | Respuesta a entes de control 1 ! 1 1 1 1 1 5 5 11011011 |01(01(|5 1 5 1 1 1 1 ! 1 3 5 5

o . 0. 10, 0. |0, 0,110, 0. 10, 0 0, 0. |0 01104

4 | Actuadlizacion procedimientos de la Empresa 3 1 3 1 1 1 1 5 5 1T{o01101 11 ({01 |01]5 1 5 1 1 1 1 1 1 3 5 5

5 5 0. |0 3 0. |0, 1 0,110, 1lorlor|1 o1 ]o1] 0. 10, ! 0 0, 1 0. |0 3 01104

Elaboracion Mapa de Riesgos Institucionales ! 5 ! 3 S 5 ! 1 ! 1 ! 1 S 5

0. |0 0. |0, 0,110, 0. 10, 0 0, 0. |0 01104

¢ Politica Anticorrupcién ] 1 1 ] 1 1 ] 5 5 blorperprpoerjoerts ! 5 ] 1 1 N ! 4 s 5 5
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_5 0,

0, 0,10, 0.1 101 0. 1|0, 0 0, 0,10, 01104
. 5 1 1 1 1 5 5 T{01 1011 ]01]01(|5 1 5 3 ! 3 1 . 1 3 5 5 2,3
SECRETARIA GENERAL
1 | Revision y aprobacién pdlizas de seguros de contratos de 5 0 |0 1 0. |0 1 01101 11orlor1l 11010115 0|0 1 010 1 0|0 3 01104 21
Gestion 1 5 1 1 5 5 ! ' ! 1 5 1 1 1 1 5 5 ’
2 | Revisidon y aprobacién pdlizas de seguros de contratos de s O {0 OO 10T 0 ) oy torl1lo1lorls| OO 190 [;]0]0(fs3]0]
Operacion. 115 1] 5|5 ’ N 115 1 1] 5
010 010 0.11]01 0,10 0 0 0|0 0.1
3 2 ! 1 - . 110101 1101 101(5 ! ] S 13 4
Reuniones Asamblea General de Accionistas ! 2 ! 1 S 5 ! 5 ! 1 ! 1 S
0. |0, 0, |0, 0.11]01 0,10, 0 0, 0, |0, 0.1
‘ Reuniones Junta Directiva § ! 2 ] ! 1 ] S 5 bporjerpryerjoer s ! 5 ] ! 1 ] ! 1 s S
010 010 0.11]01 0,10 0 0 0|0 0.1
5 2 ! 1 - . 110101 1101 101(5 ! ] S 13 4
Reuniones comites de Junta Directiva. ! 2 ! 1 S 5 ! 5 ! 1 ! 1 S
0,10, 0,10, 01101 0, 1]0, 0, | o, 0,10, 0,1
6 5 1 5 1 1 1 1 5 5 110101 1101 101(|5 1 5 4 1 4 1 1 1 3 5
7 510 % 919 05] °; tlorforfaforfor|s| O Yo% ]%]%]s 051 034 2,1
OFICINA DE CONTROL INTERNO
1 1 0 0. 1 o |0 1 01|01 1101101 110110115 o |0 1 0. 0. 1 o |0 3 01104
Seguimiento al Mapa de Riesgos ! 1 ! 1 S 5 ' ' ' ! 5 ! 1 ! 1 S 5
0|0 010 0,11]01 0,10 0 0 0|0 01104
2 1 T ! T i . 1101101 110110115 ! 1 1 13 4 a
Procedimiento Auditorias Internas ! 1 ! 1 S 5 ! 5 ! 1 ! 1 S 5
0. |0, 0, |0, 0,11]01 0,10 0 0, 0, |0, 01104
3 | Procedimiento elaboracién y presentaciéon de informes 5 o L T I L s 1|01 ]OT T[0T 015 L 1|7 1131 s 5
internos y externos.
0,10 0.]0 01101 0,10 0 0 0,10 01104
4 1 - . . . 110101 11011015 ! ] S ! 13 4 .
Evaluacién del Sistema de Control Interno. 1 1 | 1 5 5 | 5 | 1 1 1 5 5
5 1 0 0. 1 0 0. 1 01|01 110101 1101101 (5 o |0 1 0 0. 1 0 0. 3 01104
Procedimiento para implementar Planes de Mejoramiento 1 1 | 1 5 5 ' ) ' ) | 5 | 1 1 1 5 5
0,10, 0,10, 01101 0, |0, 0 0, 0,10, 01104
6 1 1 1 1 1 1 1 5 5 1101101 110110115 1 5 1 1 1 1 1 1 3 5 5

Fuente: Elaboracion propia
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Rango de calificacidon:

NIVELES DE
CRITICIDAD
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Extremsza Cada Afio

=3=4: Alta Cada 2 Afos

=3

Mf:\r_'_.i Cada 3 Afios

o

=2: Baja Mo Auditar

Fuente: Guia de Auditoria para entidades publicas version 4 de julio de 2020

Una vez analizados los niveles de criticidad final obtenidos, la Oficina de Control
Interno se enfrenta a un problema relacionado con su capacidad de respuesta,
ya que, generalmente, el universo de auditoria ofrece posibilidades casi
ilimitadas para auditar, pero los recursos son limitados, por lo que en el presente
PAAI serd importante centrarse en las unidades auditables con mayor criticidad,
para lo cual inicialmente realizara levantamiento de la fotalidad de unidades
auditables por proceso a fravés de una lista de verificacion, centrdndose en la
evaluacion del estado de implementacion y/o madurez del sistema de gestion
frente a cada una de ellas.

7. RIESGOS DE LA AUDITORIA:

El equipo auditor de la Oficina de Conftrol Interno estima dentro de los riesgos de
ejecucion del Programa Anual de Auditoria Interna vigencia 2022, los siguientes:

v Incumplimiento de los términos de presentacion planeados dentro del
Programa Anual de Auditoria Inferna vigencia 2022, teniendo en cuenta
la disponibilidad y la cooperacion del auditado y la disponibilidad de
evidencias a muestrear, y adicionalmente este contiene las auditorias,
informes de seguimiento y evaluacion a realizar, entre ofras actividades
de la OCI.

v' Debilidades en los resultados de las auditorias internas por no contar con
un equipo multidisciplinario de apoyo para implementar técnicas
especializadas de auditoria de acuerdo al proceso a evaluar.

v Incumplimiento por parte de los diferentes procesos en la
implementacion de los planes de mejoramiento formulados en atencion
a los hallazgos de auditoria interna y externa.
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ANEXO 01 - MATRIZ UNIVERSO DE AUDITORIA INTERNA Y CRITERIOS DE PRIORIZACION
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CEDFEI CA ANEXO 03 PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS VIGENCIA 2022
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Objetivo del Programa: Realizar una evaluacién objetiva, ordenada e independiente de los procesos, actividades, operaciones y resultados de Centrales Eléctricas del Cauca S.A E.S.P de conformidad con los requisitos normativos legales vigentes aplicables a cada
proceso, y los establecidos internamente, con el fin de emitir juicios acerca de los aspectos mds importantes sobre la gestién basados en evidencias, poniendo los resultados obtenidos a disposicidon de la administracién para que sean considerados en la foma de
decisiones, agregando valor a través de las auditorias.

Alcance del Programa: El alcance del presente Programa Anual de Auditorias Internas comprende la evaluacién de los resultados generados en desarrollo de los procesos y procedimientos empresariales y de accion, elaboracién y reporte de informes de acuerdo a
la ley, asesoria a las diferentes dreas funcionales de la empresa, asistencia a comités de coordinacion y control, atencién a entes de control, seguimiento a planes de accién y auditorias especiales, entre otros.

En cuanto al periodo de tiempo cubierto para su evaluacion corresponde a los resultados presentados en la etapa de planeacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién de cada uno de los procesos anteriormente descritos durante el periodo comprendido entre el 1
de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022.

Criterios: En esta etapa se consolidan los requisitos tanto externos como internos usados como referencia para verificar su cumplimiento, entre ellos se describen los siguientes:
[INormatividad aplicable a los procesos bajo los cuales opera el Sistema de Control Interno de Centrales Eléctricas del Cauca CEDELCA S.A. ES.P.
[Estatutos sociales.
[IReglamentos.
[Politicas.

Manuales.

Procedimientos.

Lineamientos

Planes vigencia 2022 y sus informes de seguimiento.

Mapa de riesgos por procesos de la vigencia 2022 y sus informes de seguimiento.

Planes de Mejoramiento suscritos como resultado de las auditorias Internas y externas (CGR) vigencia 2020-2021.

Recursos: - Humanos: Equipo de trabajo de la Oficina de Control interno. - Finacieros: Presupuesto asignado. - Tecnoldgicos: Equipo de computo, impresora, infernet, sistemas de informacion, teams y correo electrénico de la empresa. - Fisicos: Instalaciones Oficina de
Control Interno.

PROCESOS

TITULO DE LA AUDITORIA Lider de proceso auditado

Auditoria
Octubre
Noviembre
Diciembre

Contol
Equipo Auditor
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre

Estratégico
Misional
Apoyo
Evalaucién y
Coordinador de la

Auditorias a Procesos

Gestién Financiera y Administrativa:

4 il 0 0 q rente Financiera y Administrativ
Evaluacion del disefo y efectividad del Control Interno Financiero y la gestion de los subprocesos: SUSEEEME e SRy ~e) strativa

Contabilidad X a a-b X Jefe Unidad de Contabilidad

Elaboracién érdenes de pago.
Elaboracion declaraciones tributarias.
Revisién y registro legalizacién avances.

Procedimiento de incorporacion de inversiones del contfrato de gestion.

Procedimiento saneamiento contable.

Seguimiento Carta de Recomendaciones Revisoria Fiscal

Inf. para el fenecimiento de la Cuenta General del Presupuesto y del Tesoro; Informe a la Cdmara de
Representantes.

Almacen X a a-b X
Recepcidn y bodegaje de elementos de almacén.
Enfrega elementos de consumo

Entrega y reintegro de elementos devolutivos.

Descarga de elementos devolutivos devueltos a almacén.




Procedimiento baja de bienes muebles

Toma de inventario.

Caja Menor

Jefe Unidad de Administracion de
X a a-b
Personal

Elaboracién de la nomina

Reporte y cobro de incapacidades
Practica de examenes medicos ocupasionales y archivo de historias clinicas

Investigacion de accidentes de frabajo e incidentes y enfermedad laboral.

X a a-b - PUIl Unidad de Informatica y Tecnologia

Administracion de equipos y licencias de Software

Generacion de Backups

Restauracion de Backups

Administracion de cuentas de usuarios

Mantenimiento Preventivo de los equipos

Administracion del sitio web

Procesos Judiciales

Formulacion de demandas

Conciliaciones Extrajudiciales
Manejo judicial de muebles e inmuebles

Reclamaciones seguros

Contratacion Directa

Tramite de Urnas

Invitacion Privada de Ofertas

Comité de Conciliacion
Administracion del EKOGUI

X a a-b - Subgerente de Planeacién

Seguimiento al Plan Estrategico y Plan de Accion

X a a-b - Secretaria General

Revision y aprobacion polizas de seguros de contratos de Gestion

Revision y aprobacion polizas de seguros de contratos de Operacion.
Gestion documental CEDELCA SA ESP
Reporte Sistema de Informacion y reporte de cuerpos colegiados - SIREC (Min. Hacienda).

X - Subgerente Técnico y Operativo

Estructuracion de convenios

Gestion de confrafos en ejecucion convenios

Supervision de confratos de Gestion y Operacion

Seguimiento de indicadores PQR

Auditorias realizadas/ mes 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8
Auditorias pendientes 0 0 0 0|]oO 0 0 0 0 0 0 0 0
Total de auditorias a procesos 8 Porcentaje de cumplimiento: 100%

|INFORMES CONTRALORIA GENERAL DEL LA REPUBLICA

Verificacion del reporte anual a la CGR - SIRECI del Informe Cuenta Anual Consolidada X a-b
Informe de seguimiento semestral al Plan de Mejoramiento SIRECI - CGR X a-b
Informe semestral delitos contra la Administracion Publica

Oficina Control Interno

Oficina Control Interno

Oficina Control Interno

Informe semestral de verificacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas de Accion de

. Oficina Control Intferno
Repeticion.

Rendicion del reporte mensual de Obras Civiles Inconclusas o sin Uso a la CGR - SIRECI X a-b Oficina Control Interno




IVerificocion del reporte mensual de la Gestién Contractual a la CGR - SIRECI | | | | X | | a-b _Oficino Control Interno

|INFORMES CONTADURIA GENERAL DE LA NACION

Informe anual de evaluacién del Control Interno Contable (Contaduria General de la Nacién). (Plataforma _
CHIP) X a-b Oficina Confrol Intferno
|INFORME A LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHOS DE AUTOR:
Ilnforme Derechos de Autor - Reporte de uso legal de software | | | | X | | a-b | | - | | | | | | | | |Oficino Control Interno
|INFORME A LA AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO:
Informe semestral de verificacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Sistema de X a-b Oficina Control Intermno
Iinformocién litigiosa del estado EKOGUI - certificacién sobre el resultado de la verificacion
|INFORMES INTERNOS
Informe de Gestion frimestral de la OCI X a-b - Oficina Control Interno
Informe semestral de seguimiento al trdmite de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias. X a-b Oficina Control Interno
Informe cuatrimestral de seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano. X a-b Oficina Control Interno
Informe semestral de seguimiento al mapa de riesgos de proceso X a-b Oficina Control Interno
Informe cuatrimestral de seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion. X a-b Oficina Control Interno
Lr\wlforme trimestral de seguimiento y evaluacion a los Planes de Mejora suscritos por procesos producto de las X ab Oficina Control Intermno
Subtotal de Informes de Ley rendidos por mes 8 5 4 4 4 2 6 5 4 4 2 2 50
Pendientes 0 0 0 0Of|o] O 0 0 0 0 0 0 0

Total de Informes de Ley rendidos Porcentaje de cumplimiento:
Plan de Accién OCI 2022

Promocién de la cultura de prevencion -----m-- Oficina Control Interno

Asistencia a Comités (interinstitucionales e institucionales)

Coordinacién del sistema de control

x
Q

De Coordinacién del sistema de control interno

interno
De Gerencia X a De Gerencia
De Conciliaciéon X a De Conciliacién
De Compras X a De Compras
De Sostenibilidad Contable X a De Sostenibilidad Contable
De Archivo X a De Archivo
De Inversiones X a De Archivo

Jornadas de capacitacién

Asistencia Capacitacién empresarial a-b Oficina Control Interno

| OLGA LORENA DIAZ CHAGUENDO (a) - LUZ ENITH FERNANDEZ GOMEZ (b) | | JORGE MARIO GIOMEZ GOMEZ |
EQUIPO AUDITOR QUIEN EJERCE FUNCION DE SUPERVISION




