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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO SUBGERENCIA TECNICA OPERATIVA
1. INFORMACION GENERAL
Proceso Auditado: Dependencia:
Subgerencia Técnica Operativa Subgerencia Técnica Operativa
Equipo de trabdjo: Cargo:
Pedro Elias Rojas Cdaceres Subgerente Técnico Operativo
Claudia Patricia Manrique Jordd Profesional Universitaria |l
Kevin Duvdn Trugue Cerdn Auxiliar Administrativo
Fecha: Duracion (total dias auditor):
Del 14/08/2023 al 29/08/2023 11 dias hdbiles
2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Realizar una evaluacién objetiva, ordenada e independiente del proceso de Subgerencia
Técnica Operativa de conformidad con los requisitos normativos legales vigentes
aplicables al mismo, y los establecidos intfernamente, con el fin de emitir concepto de
evaluacion acerca de los aspectos mds importantes sobre la gestiéon del proceso basados
en evidencias objefivas, facilitando los resultados obtenidos a disposicion de la
administracién para que sean considerados en la toma de decisiones, agregando valor
a través de las auditorias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Verificar el cumplimiento de los requisitos legales vigentes aplicables al proceso de
Subgerencia Técnica Operativa, y los establecidos internamente en la operacién
gue se ejecuta dentro del mismo.

e Verificar el cumplimiento de los objetivos estratégicos trazables al proceso de
Subgerencia Técnica Operativa, de acuerdo con los indicadores de desempefio
establecidos.

o Verificar el cumplimiento de la aplicacién de los controles formulados a los riesgos
del proceso de Subgerencia Técnica Operativa; y evaluar la efectividad de los
MIismMos.

e Verificar el grado de cumplimiento del proceso de mejora continua, a través de los
resultados de ejecucion de los Planes de Mejoramiento producto de las Auditorias
Internas y Externas al proceso de Subgerencia Técnica Operativa.

e Verificar la idoneidad, la adecuacién, y la eficacia del sistema de gestidon
establecido e implementado por Centrales eléctricas del Cauca S.A. ES.P., frenT><
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al proceso auditado que permita identificar las oportunidades para la mejora del
sistema y de su desempeno.

e Proporcionar a la administracion informacién para la toma de decisiones sobre la
mejora del sistema de gestion.

3. ALCANCE

La Auditoria Interna se aplicard mediante evaluaciéon del disefio y efectividad del Sistema
de Control Interno del proceso de Subgerencia Técnica Operativa en Centrales Eléctricas
del Cauca S.A ES.P. y al seguimiento de la gestion del mismo durante la vigencia 2023,
verificando en forma selectiva el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios,
con corte a 31/07/2023.

4. CRITERIOS DE AUDITORIA

INTERNOS:

o Resolucion No. 04 (4 de enero de 2021) "Por medio de la cual se adopta el Plan|
Estratégico 2021 - 2025 de CENTRALES ELECTRICAS DEL CAUCA S.A.E.S.P."

o Estatutos de la empresa Centrales Eléctricas del Cauca S.A ES.P

o Directiva Gerencial No.003 del 31 de enero de 2023 "Adopciéon del Plan de Accidon
de Centrales Eléctricas del Cauca — CEDELCA S.A. E.S.P. para la vigencia 2023.

o Directiva Gerencial No.005 del 31 de enero de 2023 "Adopcién de Planes
Operativos por procesos de Centrales Electricas del Cauca — CEDELCA S.A. E.S.P.
para la vigencia 2023.

o Directiva Gerencial No. 19 del 28 de diciembre de 2022 "Adopcidon vy
reglamentacion del Sistema Integrado de Gestion de Centrales Eléctricas del
Cauca S.A. Empresa de Servicios PUblicos — CEDELCA S.A. E.S.P.

PRGTOO01: Estructuracién de convenios.

PRGTOO02: Gestion de contratos en la ejecucidn de convenios.

PRGTOO03: Supervision contratos de gestion y operacion.

PRGTOO04: Planeacion de los controles y seguimiento a los contratos.
PRGTOO0S: Diseno y aplicacion del sistema de indicadores de seguimiento.
PRGTOO0é: Registro y seguimiento de hallazgos de vista.

o Reglamento Interno de Trabajo Centrales Eléctricas del Cauca - Cédela S.A ES.P.|
de enero de 2017.

o Directiva Gerencial No. 16 del 29 de noviembre de 2022 " Actualizacion del Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Empresa Centrales
Eléctricas del Cauca S.A.
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o Arficulo 365 de la Constitucién Politica de Colombia

o Ley 142 de 1994 “Por la cual se establece el régimen de los servicios pUblicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones”.

o Decreto 2663 de 1950, Codigo Sustantivo de Trabajo

o Ley 100 de 1993, Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral vy se
dictan ofras disposiciones.

o Ley 1712 de 2014, Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién PUblica Nacional y se dictan otras
disposiciones. -

o Ley 1755 del 30 de junio de 2015 - Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

o Decreto 1072 de 2015 “Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo”.

o Resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019 “Por la cual se definen los Estdndares|
Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo".

o Demds normatividad aplicable al proceso auditado de acuerdo con los requisitos
infernos y externos (legales, reglamentarios)

5. EQUIPO AUDITOR

Auditor Lider: Cargo:
Olga Lorena Diaz ChagUendo ‘Jefe Oficina de Control Interno y de Gestién.

Auditor de Apoyo: Cargo:
Luz Enith Ferndndez Gémez 'Profesional Il de Apoyo a la Oficina de Control Interno
Boomer Calvache Riascos | Contratistas de apoyo a la Oficina de Control Interno

6. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

e Socializacion el dia 31/01/2023 a los lideres de proceso del PAAI 2023 formulado
desde la OCI para su conocimiento de acuerdo con el MANUAL DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO aprobado mediante Directiva de Gerencia No.008 del
04/06/2013 y vigente ala fecha, el cual establece: "TARTICULO SEPTIMO: PROGRAMA
DE AUDITORIAS. La Coordinacién de Confrol Interno o quien haga sus veces,
elaborard el calendario anual de auditorias en el cual se describen las auditorias a
realizar durante la respectiva vigencia y la periodicidad con que se redlizan.
Cronograma que deberd socializarse con los coordinadores de Ias dependencias
de la empresa, y los responsables de la informacién qgue se necesite para el

L desarrollo de las auditorias programadas.”.
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o Nofificacidén del Plan de Auditoria Interna al proceso de Subgerencia Técnica
Operativa, Ingeniero Pedro Elias Rojas Cdaceres, segUn oficio con radicado No. Cl-
2023-0331, enviado mediante cormreo electronico del 10/08/2023.

e Se amplio plazo al cronograma, dando alcance al correo enviado el dia 11-08-2023
de la Subgerencia Técnica Operativa.

e Reunidn de Apertura el dia 14/08/2023, 9:00 a.m., en la Subgerencia Técnica
Operativa en presencia del ingeniero Pedro Elias Rojas Cdceres.

e Seinicia tfrabajo de campo el 14/08/2023.

e Se solicita informacién de muestra para andlisis, revision y recopilacion documental
de evidencias mediante oficio Cl-2023-0335 de fecha 16/08/2023 el cual fue
remitido mediante correo electréonico de la misma fecha.

e Se nofifica Informe Preliminar segin radicado CI-2023-0352 el dia 29/08/2023

¢ Se nofifica Informe Final el 04-09-2023.

7. HALLAZGOS IDENTIFICADOS

N.

Descripcién del Hallazgo.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO: No se evidencia la gestién de los riesgos del proceso de
Subgerencia Técnica Operativa a través del Mapa de Riesgos actualizado ala vigencia
2023 y adoptado por la alta direccién de la empresa, como insfrumento de registro de
los posibles riesgos que afectan la gestién del proceso, causando efectos negativos al
modelo de la operacién existente dentro de la empresa, y que pueden ayudar a
mitigar su materializacién; lo cual obedece a las fallas en el Sistema de Control Interno
implementado en CEDELCA S.A E.S.P, generando riesgos de incumplimiento en el
quehacer del proceso y dificultando el control de evaluacién y vigilancia de la OCI
delegadas por la administracion.

EVIDENCIA:

1. Se solicita mediante Oficio con radicado No. Cl-2023-0335 del 16/08/2023 el
“Mapa de riesgos del proceso revisado y actualizado a la vigencia 2023 y su
seqguimiento a 31/05/2023". Frente a lo cual la Subgerencia Técnica Operativa
remite el mapa de Riesgo vigencia 2021 con avance a 30 de julio de 2023, como

se observa en la siguiente imagen:
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© Kevin Duban Truque Ceron > SOLICITUDES > SOLICITUD CONTROL INTERNO > ARO |

O Nombre -~ Modificado + ~ Modificado por ~ Tar

O 68 MATRIZGESTONDELRE. B v - y &
MATRIZ GESTION DEL RIESGO

—
CEDELCA 2021 AVANCE A 30-
07-2023

Verificando que se encuentra desactudlizado, al ser un mapa de riesgos
formulado en la vigencia 2021, desconociendo la metodologia adoptada para
su formulacion bajo el Sistema Integrado de Gestidon -Manual de Procesos y
Procedimientos - PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE RIESGO PREMOI.
Ilgualmente, no se observa documento donde se manifieste la actualizacién y
adopcidn del mapa de riesgos vigencia 2023 en Cenftrales Eléctricas del Cauca
CEDELCA S.A. E.S.P.

Adicionalmente se revisa la pdgina web de la empresa, donde no se evidencia
publicacion alguna referente al Mapa de Riesgo implementado para la
vigencia 2023 en la seccién de planeacion.

PLANES 2023

Flon Estralégico 2021 - 2025

Ariexo Plan de Accién 2023

Plan de Accidn 2023

Plancs Operativos por Frocesos 2023

Plan Estratégico de Tecnologias de la informacién — PETI 2022 — 2025

Plon de Tratarniento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién 2022 - 2025
Plan Estratégico de Seguridad de la informacién y Cibersegurided 2022 — 2025

Prograrma de Geatidn Docurnental 2022 — 2026
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Sistema Integrado de Conservacion — SIC 2022 -2026

Plan Institucional de Archivos PINAR 2022 - 2026

Plan Anual de Adquisiciones 2023 V1

Plan SG SST 2023

Plan de Bienestar 2023

Plan de Capacitaciones 2023

Plan Anual de Vacaciones 2023

Programa Anual de Auditorias Internas 2023

-
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Sienvenido a Cedelca, necesitas ay

Anexo PAAI 2023

CRITERIO: Incumpliendo las disposiciones de la Directiva Gerencial No.19 del 28 de
diciembre de 2022 "Adopcién y reglamentaciéon del Sistema Integrado de Gestidn de
Cenftrales Eléctricas del Cauca S.A. Empresa de Servicios PUblicos - CEDELCA S.A. ES.P,
en su articulo segundo que adopta como documentos del Sistema Integrado de
Gestion la actualizaciéon del Manual de Procesos y Procedimientos, entfre ellos el
PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE RIESGO PREMOT.

Incumpliendo la Directiva Gerencial No.19 del 28 de diciembre de 2022 "Adopcidn y
reglamentacién del Sistema Integrado de Gestion de Centrales Eléctricas del Cauca
S.A. Empresa de Servicios PUblicos - CEDELCA S.A. E.S.P, los requerimientos del sistema
de gestidn de calidad enmarcado en la ISO 9001-2015, que contiene en su numeral:

“6.1 Acciones para abordar los riesgos y las oportunidades

6.1.1 Al hacer una planificaciéon del Sistema de Gestion de la Calidad, la
organizacién debe considerar las cuestiones referidas en el apartado 4.1, los
requisitos referidos en el apartado 4.2, y deferminar los riesgos y oportunidades
que es ineludible abordar con el objetivo de:

a) Asegurar que el Sistema de Gestion de la Calidad pueda alcanzar sus
resultados previstos.

b) Aumentar los efectos deseables.

c) Prevenir o reducir efectos no deseados.

d) Alcanzar la mejora.

6.1.2 La organizaciéon debe planificar:

a) Las acciones para abordar estos riesgos y oportunidades.

b) La forma de: X
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I. Infegrar e implementar las acciones en los procesos del Sistema de Gestion
de la Calidad (véase 4.4.).
2. Evaluar la eficacia de estas acciones.

Incumpliendo el Decreto 1510 de 2021; Por el cual se Odicioncm, los
capitulos 3, 4, 5, 6 y 7 al Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1068 de 2015 Unico
Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito PUblico,

“ARTICULO 2.5.3.4.7. Gestién de riesgos. Los codigos de propiedad contendrdn
lineamientos para los Gestores de Propiedad que tengan la calidad de
administradores en Empresas Receptoras, dirigidos a que esfos procuren que
dichas empresas anticipen y gestionen los riesgos empresariales que puedan
afectarlas, con el propdsito de salvaguardar el patrimonio piblico invertido en
las Empresas Receptoras, y de velar por que estas generen valor econdmico y
social.

Los Gestores de Propiedad propenderdn porque las respectivas Empresas
Recepforas tengan en cuenta, por lo menos, el riesgo crediticio, el riesgo de
mercado, el riesgo de lavado de activos y riesgo financiacién del terrorismo, el
riesgo operacional, el riesgo reputacional, el riesgo de corrupcién y el riesgo
ambiental.

Los Gestores de Propiedad propenderdn por que la gestidn integral del riesgo de Ias
Empresas Receptoras incluya el andlisis de las contingencias vy circunstancias a las que
estas pueden verse enfrentadas y porque establezcan mecanismos de mitigacién y
adaptacion especificos para cada riesgo identificado.”

8. RECURRENCIA DE HALLAZGOS DETECTADOS EN AUDITORIAS PREVIAS

AUDITORIA INTERNA:

Concluyendo que no se evidencian hallazgos recurrentes detectados inicialmente en la
Auditoria Interna vigencia 2022 realizada al proceso de Subgerencia Técnica Operativa

| AUDITORIAS EXTERNAS:

No se evidencian hallazgos recurrentes detectados inicialmente en la Auditoria Externa —
CGR - redlizada a CEDELCA S.A. ES.P. en la vigencia 2023, relacionados con el pProceso
de Subgerencia Técnica Operativa.

9. ASPECTOS POR MEJORAR %
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| En este punto se adjunta LISTA DE VERIFICACION, por cada tema evaluado, los cuales |

i hacen referencia a los ASPECTOS POR MEJORAR DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
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FECHA

29 de Agosto de 2023

AREA O PROCESO AUDITADQ

Subgerencia Técnica y Operativa

NOMBRE DEL EQUIPO DE TRABAJO
DEL PROCESO AUDITADO

PEDRO ELIAS ROJAS CACERES, Subgerente Técnico Operativo.
CLAUDIA PATRICIA MA NR!QUE JORDAN, Profesional Universitario Il
KEVIN DUBAN TRUQUE CERON - Auxiliar Administrativo |l

VIGENCIA AUDITADA

2023

Plan operativo del proceso de
Gestion Técnica Operativa que dé
cuenta de
las  actividades  programadas
dentro del proceso para Ia
vigencia 2023 v los
resultados de seguimiento
31/07/2023.

Se solicita mediante
comunicacién del
dia 16/08/2023
radicado N° CI-
2023-0335, el Plan
operativo del
proceso  vigencia
2023 vy los registros
de ejecucién vy
seguimiento, donde
la Subgerencia
Técnica Operativa
mediante COorreo
electrénico de
r = fecha 18-08-2023
comparte carpeta,
donde se puede
evidenciar el
respectivo Plan
Operativa vigencia
2023 adoptado
mediante Directiva
Gerencial 005 del 31
de enero de 2023.
De igual forma se
evidencia suU
publicacién en la
pdgina web de la
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empresa, con la
siguiente ruta:
Transparencia -
Planeacién - Planes
- 2023.

31/07/2023.

Mapa de riesgo del procesc de
Gestion Técnica
revisado vy actudlizado a la
vigencia 2023 y su seguimiento a

Operativa

OBSERVACION: No
se evidencia Ia
gestion  de  los
riesgos del proceso
de Subgerencia
Técnica Operativa
a través del Mapa
de Riesgos
actudlizado a la
vigencia 2023 vy
adoptado por la
alta direccion de la
empresaq, como
instrumento de
registro de los
posibles riesgos que
afectan la gestion

del proceso,
causando efectos
negativos al

modelo de I
operacion existente
dentro de o]
empresa, y que
pueden ayudar a
mitigar suU
materializaciéon; lo
cual obedece a las
fallas en el Sistema
de Control Interno
implementado  en
CEDELCA S.A ES.P,
generando  riesgos
de incumplimiento
en el quehacer del

proceso Y
dificultando el
control de
evaluacién %

vigilancia de la OCl
delegadas por la
administracién.
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Informe trimestral del contrato de
gestién remitido por la Compania
Energética de occidente (dlfimo
timesire de 2022 y primer vy
segundo trimestre de 2023).

comunicaciéon  del
dia 16/08/2023
radicado N° CI-
2023-0335,Informe
frimestral del
contfrato de gestién
remitido  por la
Compafia
Energética de
occidente  (Ulfimo
frimestre de 2022 vy
primer y segundo
frimestre de 2023),
en la informacién
remitida por la
Subgerencia
Técnica Operativa
mediante correo
electrénico del dia

18/08/2023, se
evidencia [o}
recepcién de los
respectivos
informes:

*Informe IV trimestre
afo 2022: Radicado
mediante
comunicacién  CE-
2023-0162 de fecha
16-02-2023.

* Informe | trimestre
afio 2023: Radicado
mediante
comunicaciéon CE-
2023-0524 de fecha
15-05-2023.
*Informe [l trimestre
ano 2023: Radicado
mediante
comunicacién CE-
2023-0895 de fecha
15-08-2023.

solicita meicm‘re '
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|| Informe trimestral de interventoria
al contrato de gestidn remitido por
Consorcic CYC. [(Ulfimo trimestre
de 2022 y primer trimestre de 2023).

Se solicita mediante
comunicacién  del
dia 16/08/2023
radicado N°® Cl-
2023-0335, Informe

frimestral de
interventoria al
confrato de gestion
remitido por

Consorcio CYC.
(Ultimo trimestre de
2022 vy primer
frimestre de 2023),
en la informacién
remitfida  por la
Subgerencia

Técnica Operativa
mediante correo
electrénico del dia

18/08/2023, se
evidencia la
recepciéon de los
respectivos

informes:* Informe IV
trimestre ano 2022:
Radicado mediante
comunicacién CE-
2023-0214 de fecha
01-03-2023.* Informe
| trimestre afio 2023:
Radicado mediante
comunicacién CE-
2023-0579 de fecha
30-05-2023.*Informe
Il timestre afio 2023:
No se evidencia
reporte, toda vez
que el operador se
encuentra en los
términos para
presentar el
respectivo informe.
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Se solicita mediante
comunicacion  del
dia 16/08/2023
radicado N° CI-
2023-0335, Informe
cuatrimestral de
inversiones  (Ultimo
cuatrimestre de
2021 y primer
cuatrimestre de
2022), en la
informacién
remitida  por la
Subgerencia
Técnica Operativa
mediante correo

Informe cuatrimestral de electrénico del dia

inversiones (Oltimo cuatrimestre de
2022 y primer cuairimestre de

2023).

X 18/08/2023, se
" evidencia la
recepcién de los
respectivos
informes:
¥ Informe 1l

cuatrimestral  ano
2022: Radicado
mediante
comunicacién CE-
2023-0211 de fecha
01-03-2023.
* Informe |
cuatrimestral  afo
2023: Radicado
mediante
comunicacién CE-
2023-04698 de fecha
30-06-2023.
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Informe trimesiral del contfrato de
operacion remitidi por UTEN-VATIA
(Cltime frimestre de 2022 y primer y
segundo trimestre de 2023).

Se solicita mediante
comunicacién  del

dia 16/08/2023
radicade N° CI-
2023-0335, Informe
trimestral del
contrato de

operacién remitido
por UTEN-VATIA
(Ultimo frimesire de
2022 y primer vy

segundo  frimestre
de 2023), en la
informacién

remitida por la
Subgerencia
Técnica Operativa

mediante correo
electrénico del dia
18/08/2023, se
evidencia la

= recepcidon de los
respectivos
informes:

* Informe IV trimestre
afno 2022: Radicado
mediante
comunicaciéon CE-
2023-0070 de fecha
25-01-2023.

* Informe | frimestre
ano 2023: Radicado
mediante
comunicaciéon  CE-
2023-0423 de fecha
25-04-2023.

* Informe Il tfrimestre
ano 2023: Radicado
mediante
comunicacién CE-
2023-0806 de fecha
25-07-2023.
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|| Informe trimestral de interventoria
| al contrato de operacién (Ultimo
frimestre de 2022 y primer vy
segundo trimesire de 2023)

Se solicita mediante
comunicacion del
dia 16/08/2023
radicado N° CI-
2023-0335, Informe

frimestral de
interventoria al
confrato de

operacién  (Ultimo
frimestre de 2022 vy
primer y segundo
trimestre de 2023),
en la informacién
remifida por Ia
Subgerencia

Técnica Operativa
mediante  correo
electréonico del dia

18/08/2023, se
evidencia la

X & recepcién de los
respectivos
informes:

* Informe IV frimestre
afno 2022: Radicado
mediante
comunicacién CE-
2023-0116 de fecha
09-09-2023.

* Informe | trimestre
afic 2023; Radicado
mediante
comunicacion CE-
2023-0510 de fecha
10-05-2023.

* Informe Il frimestre
afo 2023: Radicado
mediante
comunicacién CE-
2023-0806 de fecha
25-07-2023.
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|| Informes remitidos a la Gerencia
con las observaciones realizadas
por la Subgerencia Técnica
Operativa en el marco de la
supervision  del Confrato  de
Gestion y Operacion durante el
Ultimo trimestre de 2022 vy primer y
segundo frimestre de 2023.

Se solicita mediante
comunicacién del
dia 16/08/2023
radicado N° CI-
2023-0335, Informes
remitidos a la
Gerencia con las
observaciones

redlizadas por la
Subgerencia

Técnica Operativa
en el marco de la

supervision del
Contrato de
Gestion Y

Operacién durante
el Ultfimo trimestre
de 2022 y primer y
segundo  trimestre
de 2023, en la
informacién

remitida  por &
Subgerencia

Técnica Operativa
mediante correo
electrénico del dia

5 18/08/2023, se
evidencia la
recepcidn de los
respeciivos
informes:CONTRATO
DE GESTION:*

Informe IV trimestre
afo 2022: Radicado
mediante
comunicacién Cl-
2023-0141 de fecha
24-03-2023.* Informe
| trimestre ano 2023:
Radicado mediante
comunicacién  Cl-
2023-0249 de fecha
20-06-
2023.CONTRATO DE
OPERACION:*
Informe IV trimestre
afo 2022: Radicado
mediante
comunicacién  Cl-
2023-0114 de fecha
02-23-2023.* Informe
| frimestre ano 2023:
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Radicado mediante
comunicacién CO-
2023-0242 de fecha
06-05-2023.
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Relacion de los
confratos gestionados con corfe a
31 de julio de 2023, en donde se
detalle el estade de ejecucidn
técnica vy financiera.

convenios vy

Se scolicita mediante
comunicacion  del
dia 16/08/2023
radicado N° Cl-
2023-0335, relacién
de los convenios y
contratos
gestionados con
corte 31 de julio de
2023, en la
informacién
remitida por la
Subgerencia
Técnica Operativa
mediante correo
electrénico del dia
18/08/2023, se
evidencia relacién
de los respectivos
confratos:
*CONVENIO Y/O
CONTRATOS: Se

evidencia 5
convenios con la
X informacion

necesaria para
llevar el respectivo
control de la
ejecucidon de los
mismos:

Convenio No.
20181800019067.
Convenic No.
20181800015087.
Convenio No.

20211800021937.
Convenio No. 2088-

2023.
Convenio No. 333-
2021.
* CONTRATO
RECURSOS PROPIOS:
Se evidencia

contrato No. 0028-
2023 con la
informacién

necesaria para
llevar el respectivo
conirol de la
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Seguimiento Plan operatfive del
proceso de Gestibn Técnica
Operativa que dé cuenta de
las  actividades  programadas
dentro del proceso para lg
vigencia 2023 Y los
resulfados de seguimiento a
31/07/2023.

gjecucion del
mismo.

Se solicita mediante
comunicacién  del
dia 16/08/2023
radicado N° ClI-
2023-0335,

seguimiento al Plan
Operativo del
proceso  vigencia
2023 vy los registros
de ejecucidn vy
seguimiento, donde
la Subgerencia
Técnica Operativa
mediante  correo
electrénico de
fecha 18-08-2023
comparte carpeta,
donde se puede

|
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Operativa vigencia
2023 adoptado
mediante Directiva
Gerencial 005 del 31
de enero de 2023 vy

sU respectivo
seguimiento a
fecha

y
4
} CEDELCA ANEXO 08 INFORME FINAL DE VERSION 01
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/ Pagina 20 de 24
evidenciar el
respectivo Plan

OBSERVACION: No
se evidencia la
gestion de los
riesgos del proceso
de Subgerencia
Técnica Operativa
a fravés del Mapa
de Riesgos
actudlizade a la
vigencia 2023 vy
adoptado por la
alta direccién de la
empresa, como
insfrumento de
registro de los
posibles riesgos que
afectan la gestidon

Mapa de riesgo del proceso de
Gestion Técnica Operativa

rgviscd_o 2&/23 ocTuo[izod_o_ OT la X del proceso,
\3"1922(:2'323 ¥ iad AEEEIISING, = causando  efectos
107/ ) negativos al

modelo de la
operacidén existente
dentro de la
empresa, Yy que
pueden ayudar a
mitigar sU
materializacion; 1o
cual cbedece a las
fallas en el Sistema
de Conftrol Interno
implementado en
CEDELCA S.A ES.P,
generando  riesgos
de incumplimiento
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en el quehacer del

proceso y
dificultando el
control de
evaluacién y

vigilancia de la OClI
delegadas por la
administracién.
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Avance de ejecucion de las
acciones correctivas propuestas
en el Plan de Mejoramiento de
AUDITORIA EXTERNA CGR con
corte a 31-07-2023, socializado
con los lideres de proceso.

iniciaimente en la
Auditoria Externa —
CGR - vigencia 2022
realizada a
CEDELCA S.A. ES.P.
en la vigencia 2023,
relacionados con el
proceso de
Subgerencia

Técnica Operativa,

lo cuales se
encuentran en
ejecucion

mediante Plan de
Mejora con plazo
de ejecucidn a
30/08/2023 Y
30/05/2024
respectivamente:

HALLAZGO
ADMINISTRATIVO:
Dentro del alcance
del Acuerdo 047 de
2019, se establecid
la  obligacién de
llevar un registro
contable y enfregar
un informe contable
independiente,
come se senala en
los numerales 7 y 15,
De acuerdo a los
informes de
interventoria de
2022, no se fiene un
informe  contable
independiente.
HALLAZGO
ADMINISTRATIVO:
Tras  analizar el

documento de
usuarios Y los
elementos

enfregados en

virtud del contrato
08 de 2021, se
constatd la
presencia de

f CEDELCA ANEXO 08 INFORME FINAL DE VERSION 01
WA ..ot sazs AUDITORIA INTERNA 28/12/2022
/ Pdgina 22 de 24
Se evidencian

hallazgos
detectados
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referencias
repetidas de
elementos
(Controlador,
Bateria,  Medidor,
Gabinete, Mdastil e
Inversor), lo que
indica que algunos
elementos tienen el
mismo nUmero.

Avance de gjecucién a la fecha
de las acciones correctivas
propuestas en el plan de
Mejoramiento de AUDITORIA
INTERNA

Se evidencia
seguimiento al Plan
de mejora durante
la vigencia 2022,
generando un
cumplimiento del
100% a 31/12/2022,
como se detalla en
el formato ANEXO
02 PLAN DE
MEJORAMIENTO
PCR PROCESOS.
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|
Para constancia se firma el respectivo Informe Final de Auditoria Interna el dia 04 de

septiembre de 2023.
APROBACION DEL INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA
Firma

Nombre Responsabilidad
A

Completo
Olga Lorena Diaz Jefe Oficina de Control Interno y de
Gestion - Auditor Lider

Chagtendo

Luz Enith Ferndndez Profesional Universitario Il — Oficina e o
de Control Interno y de Gestion. _J-g;eﬁ %—M—“C?

Goémez
Boomer Calvache Contratista de Apoyo Oficina de .
Conftrol Interno y de Gestidn.

Riascos
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